
Préparer son arrivée à Shanghai 

ASSURANCE : Santé, rapatriement, responsabilité civile, prévoyez car les coûts peuvent être importants

FINANCE : Ajoutez votre carte bancaire française sur Alipay afin de pouvoir payer dès votre arrivée
Prévoyez suffisamment d’argent pour les premiers mois (nous vous recommandons 20 000 yuans)
Renseignez vous sur le coût de la vie à Shanghai

VISA DE TRAVAIL : Faites apostiller vos diplômes et casier judiciaire avant le départ, vérifiez avec le Bureau de
Sécurité Publique si une traduction apostillée est nécessaire

CONTACTS : Ajoutez WeChat et demandez à être ajouté aux groupes (Français de Shanghai, groupe étudiants,
logement, ayi, des écoles/ résidences…) et aux associations françaises
 

LOGEMENT : Attention la ville est très grande, vérifiez les temps de trajet avant de faire votre choix de logement
Ne signez pas de bail sans avoir vu le logement
Vérifiez le moyen de chauffage et le risque d’humidité (hiver froid / typhon en été)
Attention aux arnaques des agences immobilières
Caution : prévoyez 1 à 2 mois de loyer

SANTE : prévoyez suffisamment de médicaments si vous avez un traitement continu et renseignez-vous sur sa
disponibilité en Chine (pilule contraceptive par ex.) 
Attention les substances toxiques et les drogues provoquant une accoutumance sont interdites en Chine (opium,
morphine, héroïne ou opioïde tel que la codéine)
Prévoyez une trousse de secours (aspirine, désinfectant, …) pour les premiers temps 
Vérifiez que vos vaccins sont bien à jour et que vous êtes en accord avec la réglementation chinoise
(https://www.pasteur.fr/fr/centre-medical/preparer-son-voyage/chine)  

LANGUE : Apprenez quelques rudiments de chinois (pour taxi / restaurant / shopping/ se présenter) et prévoyez
une bonne app de traduction non bloquée en Chine
Ajoutez votre adresse en caractères chinois dans votre téléphone (perso/ pro / hôpitaux) pour faciliter vos
déplacements notamment en cas d’urgence

TELEPHONIE : Assurez-vous que votre téléphone est débloqué pour une carte SIM chinoise

TRANSPORTS : Métro : Shanghai est très bien desservie  
Si vous avez un iPhone : dans Cartes recherchez la carte Shanghai métro et rechargez directement
 Taxi : Didi (équivalent Uber) possibilité de payer avec WeChat/ Alipay
 Vélo urbain: disponible partout en ville, via les QR codes

Pour plus d’informations, n’hésitez pas à consulter le site du Ministère des Affaires Étrangères :
 https://www.diplomatie.gouv.fr/fr/conseils-aux-voyageurs/conseils-par-pays-destination/chine/# 
https://cn.ambafrance.org/Le-guide-de-l-expatriation

Vous prévoyez d’arriver prochainement à Shanghai ? 
Voici quelques conseils pratiques, liés à notre expérience, donnés à titre
informatif afin de faciliter votre installation
AVANT DE PARTIR 
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Meituan     Eleme       Hema     Sherpas    Epermarket 

S’enregistrer auprès de la police de quartier sous 24h (lien : https://gaj.sh.gov.cn/crj/24hr/web/zcbd/login?

locale=en_US )

S’enregistrer au consulat (https://cn.ambafrance.org/inscrivez-vous-au-registre-des-francais-de-l-etranger-

32116) et s’ajouter le groupe WeChat de votre ilot

Visiter et s’enregistrer dans les hôpitaux les plus proches (en cas de visite, préparer le passeport, la carte

d’assurance et un moyen de paiement)

Prévoyez le contact d’urgence et ajouter les numéros d’urgence dans le téléphone

Banque : pour ouvrir un compte, prévoir passeport, visa , permis de travail et numéro de téléphone et se référer au

nom en majuscule sur la bande MRZ du passeport (Banque / Wechat/ Alipay)

 Ajouter Solidarité Shanghai dans vos contacts WeChat

DIDI     Dadouhui 

  Smart        Bon’app    Ziroom        Shine          That’s  
Shanghai                                                              Shanghai

Taobao         JD         Tmall 

Baidu        Microsoft 

LES APPS A CONNAITRE

A L’ARRIVEE

Les indispensables

Alipay : lié directement à votre compte bancaire,
pour payer dans les commerces, ses factures, ...

WeChat : Chat, mais aussi pour payer dans les
commerces, ses factures, recharger son téléphone,
commander un didi, réserver un billet de train ........ 

Alimentation

Traduction

Achat en ligne

Transports

Vie pratique 
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POMPIER
119

POLICE
110

HOTLINE
12345

URGENCES CONSULAIRES
               136 0160 7871

AMBULANCE
120

NUMÉROS D’URGENCE

·      L’eau du robinet n’est pas potable en Chine
·      Ne pas jeter les papiers dans les toilettes en Chine
·      L’utilisation d’argent en espèces est de plus en plus rare en Chine
·      Scooter : le port du casque est obligatoire 
·      Le voltage est le même mais les prises sont différentes, prévoyez des adaptateurs
·      Gardez une photo de votre passeport dans votre téléphone
·      Certaines applications ne fonctionnent pas / sont interdites en Chine (WhatsApp / Facebook / Gmail
/ Google…) prenez vos dispositions
·      Travailler sans visa engage votre responsabilité et de lourdes conséquences
·      Tolérance Zéro en Chine pour l’alcool au volant et sur la consommation de stupéfiants. L’usage, la
détention et le trafic de stupéfiants de quelque nature que ce soit (cannabis inclus) sont sévèrement
réprimés en Chine. La tolérance zéro est strictement appliquée.

INFOS DIVERSES
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DOCUMENTS INDISPENSABLES 
 A garder à portée de main dès l’arrivée

Documents d’identité
Visa et photos d’identité
Extrait de casier judiciaire
Diplômes originaux
Documents relatifs à votre santé (ordonnances) 
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136 8161 7895

solidariteshanghai 
Vous êtes Français, résident ou de passage à Shanghai et rencontrez des

difficultés momentanées ou durables ?

Solidarité Shanghai est là pour vous écouter, avec bienveillance.  

Quelle que soit votre problématique, notre large réseau de partenaires nous
permet de vous orienter vers les professionnels compétents ou la structure

adaptée.

Pour plus d’informations, ou en cas de doute, veuillez entrer en contact avec les
autorités compétentes

Nous vous souhaitons une bonne installation


